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Sammanfattning

Svenska Celiakiforbundet vill framhéava att det ofta ar pa grund av okunskap som personer med
celiaki, allergi eller annan 6verkénslighet blir sjuka i samband med maltider. Darfor forordar vi att
enkel och kortfattad information som kan motverka allvarliga sjukdomstillstdnd genomsyrar texten,
pa ett naturligt satt.

Svenska Celiakiforbundet har identifierat fyra omraden inom vilka vi anser att texten behover
fortydligas

e Kompetens och kunskap hos personalen
Sdkerhet

e Information och dokumentation

e Inkluderande madltider.
For ytterligare exempel pa vad vi i detalj anser bor kunna dndras finns pa sidorna 3-6 en bilaga med
kommentarer pa texten.

Kompetens och kunskap hos personalen

For att sakerstdlla Kompetens och kunskap hos personalen, vilket i férlangningen tryggar halsa och
valmaende hos de aldre, anser vi att det kravs utbildningsinsatser for att sdkerstélla att personalen
har minst grundlaggande kunskaper inom sakerhetsarbetet runt hantering av mat och allergener.
Inte bara for den personal som ar ansvarig for specialkosten, utan for all personal som kommer i
kontakt med maten, fran inkop till servering. Vi ar darfor kritiska till nagra formuleringar i texten dar
det inte stalls tillrdckliga krav pa att all personal har grundldggande kunskap om allergener. Vi anser
att detta krav dven bor gélla tillfalligt anstalld personal.

Sakerhet

Generellt sett vill Svenska Celiakiférbundet framhava att det ar viktigt att information om
sakerhetstank rérande bl.a. kontaminering av och information om allergener i hantering, tillagning,
forvaring och servering av maten integreras i hela texten i skriften.

Information och dokumentation

Vi anser att det i stora delar av texten brister vad galler hansyn till personer med sarskilda behov som
beror pa celiaki, allergi eller annan éverkanslighet mot mat. Det ar inte tillrdckligt att i slutet av
skriften ha kort information om specialkost, som man nog far anta inte kommer att ldsas i sin helhet
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vid varje enskild ldsning. Personal som pa nagot satt hanterar maltider kommer inte att ldsa raden
fran parm till parm. Vi tycker darfor att det ar viktigt att det finns information om hur allergener ska
hanteras i de flesta avsnitt av texten, for att minimera risken att personal kan ldsa delar av raden
utan att tanken vacks om att sarskild hansyn maste tas vad géller allergener. Sarskilt viktigt &r det att
det finns tydlig information om hantering av allergener, och garna exempel pa utbyteslivsmedel, i
den information som ar tankt att klippas ut och sattas upp for personalen, bl.a. tabellen “Dygnets alla
maltider...” (s. 33). Detta for att sakerstalla att exempelvis tillfalligt anstalld personal som saknar
kompetens och kunskap snabbt far relevant information.

Inkluderande maltider

Svenska Celiakiférbundet vill dven starkt trycka pa vikten av att inkludera alla dldre i
maltidsgemenskapen, och att den gemensamma maten i storsta mojliga man lagas utan allergener,
vilket mojliggor for alla i ett atande sallskap att ta del av maltiden pa lika villkor. For att inte riskera
att stota ut personer med celiaki, allergi eller annan 6verkanslighet fran gemenskapen bor dessa
alltsa ges mojlighet att delta i maltiderna pa samma villkor som andra. | skriften tas flera exempel pa
inkluderande maltider upp, bland annat karottservering, buffé och maltidsrad. Vi anser att det ar av
storsta vikt att i samtliga dessa sammanhang inkludera personer med celiaki, allergi eller annan
overkanslighet.

Synpunkter pa remissforfarandet

Svenska Celiakiforbundet dnskar framfdra kritik mot remissforfarandet, dar vare sig Svenska
Celiakiforbundet eller andra forbund som foéretrader patientgrupper med behov av sarskild kost, eller
som &r i behov av att annan sarskild hansyn tas i samband med maltider i dldreomsorgen, d4r med pa
sandlistan. For att sdkerstalla dldres halsa och valmaende ar det av storsta vikt att synpunkter
inhdmtas fran en bred flora av remissinstanser, och att organisationer som foretrader patientgrupper
som kraver sarskild omvardnad och specifika insatser alltid tillfrdgas vid liknande remissforfragningar.

Om Svenska Celiakiférbundet

Svenska Celiakiférbundet ar en intresseorganisation for alla som har sjukdomen celiaki
(aven kallat glutenintolerans). Forbundet foretrader aven laktosintoleranta, samt de som
inte tal mjolk - eller sojaprotein.

Forbundets malsattning ar att vara medlemmar ska kunna leva ett sa friskt liv som majligt
och ha tillgang till livsmedel fria fran gluten, laktos, mj6lk - eller sojaprotein.

Svenska Celiakiférbundet har 24 000 medlemmar i Ians- och lokalféreningar.
Svenska Celiakiférobundet grundades 1975 av foraldrar vars barn fatt diagnosen celiaki.

Foérbundets forskningsfond framjar svensk celiakiforskning.

Linus Richert
Ombudsman, Svenska Celiakiférbundet

linus.richert@celiaki.se
072-888 66 58
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Bilaga 1

Kommentarer pa texten.

Kompetens och kunskap hoS Personalen ............oooveeuiiiiiiiii e 3
SAKEINIET . .. 4
Dokumentation 0Ch INFOMMALION ..........coiiiiiiiii e 5
Inkluderande MAIIAEr..........c.cccveeieeiiieerie e Fel! Bokmarket ar inte definierat.

Text i rétt nedan ar forslag pa tillagg/férandringar.

Kompetens och kunskap hos personalen

Under rubrikerna Inspirerande ink6p, Maltider med samvaro och gemenskap och Matskolor (sid 9)
Viktigt att i dessa stycken ndmna nagot om specialkost, sa personal som aker ut for att genomféra
inkép med aldre ar vil férberedda och vet var den mat som den dldre kan &ta finns i affiren. Aven
viktigt att om personal exempelvis ger forslag pa mat, eller visar fardigratter eller menyforslag pa
mobilen eller reklamblad har forsikrat sig om att den dldre verkligen kan dta maten. Aldre med
celiaki, allergi eller annan 6verkénslighet kan inte ata all mat som finns till salu, och det ar viktigt att
personalen har kinnedom om vilka naringsamnen som behover ersattas. Sarskilt om en person
behover byta ut ett eller flera livsmedel, for att forsdkra sig om att den aldre far en naringsriktig och
allsidig kost.

Under rubriken Dietister, nutritionister och kostvetare (sid 12)
| detta stycke bor nagot om specialkost ndmnas.

Under rubriken Omsorgspersonal i ordinart och sarskilt boende (sid 12)

”Grundlaggande kunskap kradvs pa flera omraden, sasom det naturliga aldrandet, naringsbehov, tugg-
och svaljproblematik, hantering av mat med hansyn till allergener, samt livsmedels- och
maltidskunskap.”

| rutan med rubriken Kompetensutveckling — utbildning, handledning och reflektion (sid 13)

| punktlistan langst ner

Aven d& det i SOSFS 2011:12 saknas krav eller 5nskemal om att personalen ska ha kunskap om
specialkost, de 14 vanligaste allergenerna och livsmedelssdkerhet for att undvika kontaminering av
allergenfri mat, anser vi att detta bor laggas till i punktlistan (och det kan ju noteras sarskilt att det
inte ingar i SOSFS 2011:12, men att det 4nda anses viktigt).

Under rubriken Kockar och annan maltidspersonal (sid 13, rad 1-2)

”...med god kompetens inom livsmedelshygien, eftersom aldre ar kansligare for matforgiftning, men
aven god kompetens inom livsmedelssakerhet, for att forhindra att mat till allergiker eller andra
overkansliga mot mat kontamineras av allergener.

Under rubriken Hilsosamma matvanor (sid 23)
Onskvart att i sista meningen ndmna ndgot om specialkost, att hidnsyn tas bade till energi- och
proteinintaget, och sarskilt i fall da specialkost kravs.

Under rubriken Naringsaspekter att sarskilt ta hansyn till (sid 25-28)
Anser vi att det bor kunna ndmnas nagra ganger under de olika underrubrikerna att det ar viktigt

med hansyn till att flera av de omnamnda livsmedlen ar allergener, och dven om exempelvis
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spannmal och mjolk ar viktiga, sa bor det bara goras ett omndamnande att de dven ar allergener och
inte direkt olampliga for vissa personer. Och just nar det galler gemensamma maltider som ska delas
av flera sa far man tanka om lite, och exempelvis undvika spannmal eller mjélkprodukter, men dnda
se till att maten blir tillrackligt naringsrik.

Vi anser dven att det borde finnas ett sarskilt avsnitt om att det ar viktigt att mat till personer med
"specialkost”-behov gors naringsriktig, och att exempel framhalls pa vad som kan ersatta vad. Pa
motsvarande satt som vegetarisk (och till viss del vegansk) mat behandlas, med en egen rubrik.

Under rubriken Fika och andra mellanmal (sid 29)
Det ar viktigt att aven har namna att hansyn maste tas till eventuell kdnslighet mot allergener.

Under rubriken Huvudmaltider — lunch, middag, kvéllsmat (sid 29)
Viktigt att dven specialkosten blir behandlad pa samma genomtéankta satt, och att personer kansliga
mot allergener ges mdjlighet att vdlja mellan flera olika alternativ.

Under rubriken Planering av specialkost (sid 41)

| forsta stycket anser vi att det inte ar tillrackligt om den som ansvarar for specialkosten har
kompetens pa omradet, sarskilt da misstag som leder till kraftig allergisk eller annan reaktion ofta
sker i servering, narmare den dldre. Kunskapen om specialkost och allergener bér genomsyra
dldrevarden for att eliminera risken for misstag. Mat och maltider ar ju aktuellt for den &ldre dygnet
runt, och det &r da viktigt att alla som kommer i kontakt med den aldre och dennas mat har adekvat
kunskap.

Pa rad 9, "Darfor ar det en fordel om all personal som hanterar och serverar mat har kunskap om
allergi- och 6verkanslighet for mat.” SCF anser att "en fordel” ar en alldeles for svag skrivning. For att
sakerstalla att ingen blir sjuk i onddan ”ska all personal som hanterar...” Det &r ingen stor
utbildningsinsats som kravs, och borde darfor inte vara en oméjlighet eller vara ett orimligt krav.

Pa rad 13, ”...att maten darfor har fororenats”, skapar en onddig negativ bild av planering av
specialkost. Anvand istéllet uttrycket kontaminerats. Ett uttryck som redan anvands i punktlistan pa
sidan 42.

Pa rad 23, "Mat som anges vara fri fran ett allergen...”. Vi anser att det i detta stycke dven bor
namnas att for att maten ska halla sig fri fran allergenet ar sdkerhet viktigt, separation av livsmedel,
fér att undvika kontamination.

Aterigen vill vi framhalla vikten av att i s& stor utstrackning som majligt géra “normalkosten” sa fri
fran allergener som mojligt, for att ge alla mojlighet att delta vid maltiderna pa lika villkor.

Sakerhet

I rutan Fem framgangsfaktorer for bra maltider i aldreomsorgen (sidan 6, rad 12)
Under Satsa pa kunskap och kompetens ”... i vad som kdnnetecknar en bra, och sdker, maltid...”

Under rubriken Maltidskedjan — organisation och styrning (sid 9, rad 38)
”...med tillfredsstdllande kvalitet och sdkerhet...”

Godare mat med ritt kompetens (sid 20)
| forsta, andra och fjarde stycket anser vi att sakerhet, alltsa eliminera risken for kontamination, samt
kannedom om allergener och specialkost behdéver namnas.

I rutan med rubriken Generella tips for att 6ka energi- och proteinintaget (sid 32)

| tredje punkten, ”...som inte forsdamrar matens smak, doft, konsistens eller sékerhet (géllande
oavsiktlig tillforsel av allergener som ar del av smakforstarkaren).
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| rutan med rubriken Arbetssatt som kan minska matsvinnet (sid 37)

Anser vi att under rubrikerna Férvaring, hallbarhet och nedkylning/Férvaring och hallbarhet samt
Servering bor egna punkter om livsmedelssdkerhet, alltsa att eliminera risken for kontamination,
samt kdnnedom om allergener och specialkost inforas.

Under rubriken Grundlaggande rutiner for hygien i kéket (sid 39-40)
| punktlistan med hygienrutiner bor sarskilt omnamnas vikten av att vid tillredning av mat fri fran
vissa allergener ar hygienen extremt viktig. | nuvarande skrivning saknas helt denna infallsvinkel.

I rutan med rubriken Viktiga hallpunkter fér planering av specialkost (sid 42)

Punkten “Uppackade livsmedel och den fardiga maten kan behdva markas”. Vi anser att skrivningen
"kan behdva markas” ar alldeles for svag. ”Ska markas”, for att undvika kontamination, eller att
nagon far fel mat.

Under rubriken Rétt information pa maten (sid 42)

"Vid leverans kan det vara tillrackligt att matladan dr méarkt med en tydlig och lattldst uppgift om vart
man kan vanda sig for att fa mer information om innehallet.”

Vi anser att den aldre ska fa tydlig muntlig eller skriftlig information om innehallet i samband med
emottagande/intagande av maten. Det racker inte med information om vem man kan ringa eller
maila. Den risk som finns ar att den &dldre av nagon anledning inte kontaktar den som har information
om innehall i maten, och da kan bli allvarligt sjuk. Det finns da heller inte nagon personal som kan
uppmarksamma allvarliga reaktioner pa maten, varfor detta forfarande kan innebéra fara for livet.
Det ansvaret anser vi inte att dldrevarden kan fora over till den enskilda aldre.

Rubriken Sjalvbestammande, delaktighet och individanpassning (sid 7, rad 26)
”...utifran individens egna val, preferenser, vanor och behov”

Under rubriken Kockar och annan maltidspersonal (sid 12)
”...smaksatta utifran den aldre individens vanor, behov och dnskemal...”

Dokumentation och information

Under rubriken Identifikation (sid 10)

Bor fortydligas att ansvar for identifikation ska férdelas av nagon ansvarig. | nuvarande lydelse ar
ansvaret allas och ingens, vilket i varsta fall skulle kunna leda till att alla tror att ndgon annan skoter
det.

Under rubriken Dokumentation (sid 10)

Viktigt att det i texten framgar att det i dokumentationen dven ska framga vilka livsmedel eller
allergener personen inte tal. For att undvika akuta sjukdomstillstand boér information finnas
genomgaende i texten.

Under rubriken Bistandshandlaggare (sid 11-12)
”...rér matvanor, aptit, eventuella dtsvarigheter och celiaki, allergier eller annan éverkénslighet mot
mat...”

I rutan med rubriken 5 steg for maltidsplanering i praktiken (sid 31)

Viktigt att det reflekteras 6ver allergenfri mat infor upphandling. Sarskilt om det ska serveras
gemensamma maltider, karott- eller buffe’-style exempelvis.

”Laga god mat, som passar de flesta nar det galler energi- och naringsinnehall, konsistenser och fri
fran allergener.”
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"@Gor individuella anpassningar...”. Har bor hansyn tas till allergener, och tydligt skrivas ut i texten, da
det ofta ar nara den som ska dta som misstag begas.

"Skapa ett brett utbud av smarétter...”. Har bér ndmnas att det ska finnas flera olika smaratter och
mellanmal som &r allergenfria.

I rutan med rubriken Generella tips for att 6ka energi- och proteinintaget (sid 32)

Som ett tillagg efter varningen om alltfor mycket fett bor aven ndmnas att man bor vara
uppmarksam pa de 14 vanligaste allergenerna. Sarskilt om maten inte ar tankt priméart som
specialkost men de facto ska delas av flera dldre, exempelvis karott, buffé m.m.

Tabellen med texten Dygnets alla maltider ger majligheter att bidra med extra energi och protein
(sid 33)

Tabellen, som &r tankt att klippas ut och darmed anvandas separat fran ovrig text i skriften, maste
kompletteras med viktig information om de 14 vanligaste allergenerna, och information om
utbyteslivsmedel for livsmedel innehallande de vanligaste 14 allergenerna. Sarskild fokus bor laggas
pa att om flera dldre ska dela en maltid maste denna vara fri fran de allergener som nagon av de
ildre inte tal. Aven viktigt att tabellen innehéller information om vikten av att mat avsedd for
personer med allergi, celiaki eller annan 6verkanslighet maste forvaras, tillagas och serveras sdkert
for att undvika risk for kontaminering.
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