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FORORD

EN NYSTART INFOR VALARET!

Svenska Celiakiférbundets historia bérjade med en liten annons i Dagens Nyheter i januari
1975. Foéraldrar till barn som fatt diagnosen celiaki uppmanades att komma till en traff i
Uppsala. Det var mamman Birgitta Wickholm fran Tdby som ville traffa foraldrar i samma
situation. Ungefar 30 personer fran hela landet kom pd métet. En reporter fran Dagens
Nyheter fanns ocksa pa plats, och det resulterade i en artikel om den nya féreningen. DN-
artikeln avslutades med ett telefonnummer till en kontaktperson som intresserade lasare
kunde kontakta. Telefonen ringde i flera manader, och sedan dess har férbundet vaxt till en
av landets storsta funktionsrattsorganisationer.

2017 har verkligen inneburit en nystart pd manga vis. Under aret har vi fatt en ny
forbundsordférande och for férsta gangen har vi en ombudsman pa heltid som féretrader
vara medlemmars intressen. Vi har ett helt nytt medlemsregister, vi &r i slutfaserna av en
stor stadgerevision och vi har tillsammans diskuterat strategisk intressepolitik vid en
ordférandekonferens. Under aret har vi ocksa starkt vart samarbete med SCUF, AOECS,
Astma- och Allergiférbundet, och vart samarbete med ldkare och forskare har
intensifierats. Vi kanner stor tillforsikt att det har ar verktyg som kommer att mojliggdra for
féorbundet att arbeta slagkraftigt framat.

Svenska Celiakiférbundet ska vara en central, tillférlitlig kalla for information och ett nav
for kunskapsutbyte. Det &r tydligt att det &r manga som vander sig till oss for att fa
kunskap och information; bade enskilda personer saval som myndigheter, féretag och
organisationer.

Vi bedriver ocksa intressepolitiskt arbete gentemot politiker, myndigheter, organisationer
och féretag. Viktiga fragor som vi arbetar med &r bland annat att fler som har celiaki ska fa
sin diagnos tidigare, merkostnadsersattning for kosten, samt att sprida kunskap och
forstaelse for vara diagnoser i samhallet fér att underlatta vara medlemmars liv, sa att de
kan leva ett sa friskt liv som mojligt. Vi driver dven fragan om nationella riktlinjer fér
dietister och andra vad galler glutenfri kost.

Det finns verkligen en kraft i att det var en handfull féraldrar som startade férbundet for
40 &r sedan. Den kraften foérvaltar och utvecklar vi tillsammans. Férbundet baseras pa
ideellt engagemang hos vara fértroendevalda och medlemmar. | dag rymmer férbundet
nastan 30 lans- och lokalféreningar 6ver hela landet, med hundratals féortroendevalda som
arbetar pa ideell basis. Malsadttningen ar att under detta valar driva intressepolitiska fragor
och att fa alla delar av férbundet engagerade i detta pa olika satt och pa olika nivaer. Vart
féorbund rymmer manga olika kompetenser inom olika omraden, nar vi kombinerar dem
kommer vi na langt i vart arbete!

(75

Bengt Fasth

Forbundsordférande
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Svenska Celiakiférbundet ar en partipolitiskt och religidst obunden
intresseorganisation som ar fristdende och oberoende gentemot
producenter och myndigheter.

Enligt stadgarna ska Svenska Celiakiforbundet arbeta for

- att ta tillvara medlemmarnas intressen med avseende pa dverkanslighet
mot gluten, laktos, komjdlksprotein och sojaprotein samt hudceliaki
(Dermatitis Herpetiformis),

- att de dverkansliga tillférsakras samma ekonomiska, sociala och kulturella
standard som &vriga medborgare,

- att verka opinionsbildande i fragor av intresse fér medlemmarna, - att
inom och utom férbundet bedriva upplysande och radgivande verksambhet,

- att skapa och uppratthalla kontakt med |&dkare och dietister samt andra
personer som kan vara av varde fér medlemmarna, - att regional och lokal
verksamhet férekommer i varje lan,

- att i samarbete med lans- och lokalféreningar uppratthalla den personliga
kontakten med medlemmarna, - att stddja forskning inom de
dverkanslighetsomraden férbundet foretrader,

- att i samarbete med andra organisationer férverkliga gemensamma
intressen,

- att i dvrigt arbeta enligt FN:s konvention fér manskliga rattigheter fér
manniskor med funktionsnedsattning.

Férbundets hogsta beslutande organ ar forbundsstdamman. Stamman halls
arligen och da valjs férbundsstyrelse (FS) av ombud fran lansféreningarna
och SCUF. Férbundet har en anstalld generalsekreterare (GS) och ett kansli
i Stockholm.

Férra stdmman holls pa Scandic Klara Hotell i Stockholm 13-14 maj 2017.
Bengt Fasth valdes till férbundsordférande.

De medlemmar i Svenska Celiakiforbundet som ar 0-29 ar med diagnosen
celiaki kan valja att utdver medlemskapet i SCF ocksa ga med i
organisationen SCUF, Svenska Celiakiungdomsférbundet.

Svenska Celiakiférbundet ar medlemmar i AOECS (paraplyorganisation for
celiakiférbund i Europa) och Funktionsratt Sverige, en
samarbetsorganisation for olika funktionsrattsférbund. Férbundet ar aven
medlem i FRII, Frivilligorganisationernas insamlingsrad, i studieférbundet
ABF samt i Arbetsgivarféreningen KFO.
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FORBUNDSSTYRELSEN

VID STAMMAN 2017 VALDES NY FORBUNDSORDFORANDE BENGT
FASTH, SAMT DE TVA NYA LEDAMOTERNA FANNIE EK OCH CLAES

SIMONSSON.

Ordférande:
Bengt Fasth

&

Har erfarenhet av styrelsearbete ifran flera folkroérelser och kommunala
allmannyttiga bostadsféretag, varav flera ordférandeuppdrag. Stort intresse fér
samhallet och politik. Hoppas kunna bidra med erfarenhet och kunskap om
paverkan och folkrérelsearbete. Tycker det &r viktigt att det skapas en positiv
atmosfar i organisationen dar alla kédnner sig delaktiga.

Vice ordférande:
Jonas Gobrii

Ar advokat med mangéarig erfarenhet av styrelsearbete, i verksamhetsdrivande
bolag och finansbolag, men aven i ideella féreningar. Har sedan 2001 arbetat
uteslutande med affarsjuridik. Bitrader klienter framférallt i samband med
transaktioner och kommersiell avtalsratt, gallande avtal av mycket varierande slag.

Ledamot:
Fannie Ek

Har tidigare varit ledamot, ordférande och ar idag kassor i SCUF Vast. Varit ledamot
i SCUF:s férbundsstyrelse, fortroendevald och aktiv i SCUF:s stadgegrupp samt
arbetat aktivt med tillgédnglighetsfragor. Vill att SCF ska vara ett férbund som kanns
tillgangligt for medlemmar, dar avstand mellan fértroendevalda, medlemmar och
verklighet ar valdigt kort.

Ledamot:
Margareta Elding-Pontén

Arbetade i manga ar aktivt i styrelserna for sina barns féréldrakooperativa daghem.
Disputerade i kemi 1997, har sedan dess arbetat med vetenskapliga
informationssdkningar inom naturvetenskap och patent. Har parallellt med arbetet
&ven studerat pa Poppius journalistskola. Har skrivit boken Glutenfritt-gott och
enkelt, som &r en kombinerad receptbok och kunskapsbok om celiaki, glutenfritt och
glutenfri bakning. Arbetar aven i egen regi med att sprida information om celiaki
och glutenfritt.

Ledamot:
r:lfdeleine Hedberg
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Har varit lokalt engagerad i Celiakiféreningen i Ostergdtland. Ser utmaningar som
nagot positivt da dessa leder till utveckling. Anser att det viktigaste for
Celiakiférbundet ar att vara ett modernt férbund som &ar aktivt i samhallsdebatten
och en sjalvklar aktoér i statliga utredningar. Hoppas pa att vara en positiv ledamot
som for Celiakiférbundet in i framtiden pa ett bra och utmanande satt. Arbetar som
VFU-samordnare och larare.

Ledamot:
Ryan orsbkke

he

Ar engagerad i sin lokala celiakiférening i Hallands 1&n och har tidigare suttit med i
valberedningen for Celiakiférbundet. Ar egenfdretagare och driver dven tillsammans
med sin fru ett glutenfritt bageri. Har styrelseerfarenhet fran Féretagarna i Halmstad
samt &r engagerad i ett VD-natverk i Halmstad.

Ledamot:
Claes Simonsson

Har varit kassor i lokalforeningen i Skaraborg och sammankallande i valberedningen
i lansfoéreningen i Vastra Gotaland. Styrelseledamot i en ekonomisk férening sedan
2011. Har tidigare arbetat med samhallsplanering, IT, kvalitetsutveckling, ekonomi
och ledning. Vill vidareutveckla dialogen med féreningarna samt tycker att
omvaérldsbevakning och omvarldsanalys ar intressant.
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SAMMANKOMSTER
Den nya FS startade sitt arbete pa det konstituerande métet i direkt
anslutning till stdmman i maj.

FS har under 2017 genomfért 10 forbundsstyrelsemoten. Méte nr 1-5
genomférdes med den styrelse som valdes av férbundsstamman 2016.
Mbte nr 6- 10 genomfdrdes av den styrelse som valdes av stamman 2017. 4
fysiska mdten har genomforts under aret, samt 6 stycken tele/videomoten.

Utdver dessa mdten hade FS i maj en gemensam planeringsdag med
kansliets personal. GS ar adjungerad FS. Ibland ar aven personal och
experter medverkande pa moéten da viss kompetens behdvs. Ansvar och
arbetsférdelning inom férbundet har under aret reglerats i en uppdaterad
arbetsordning.

STADGEREVISION

FS fick i uppdrag av stamman 2015 att gdra en revision av férbundets
stadgar. Revisionen genomfdrdes 2016-2017 och skedde i samarbete med
de féreningar som visat sarskilt intresse for detta. Arbetet har resulterat i
dels ett férslag till nya stadgar fér forbundet, dels till férslag till nya
normalstadgar fér anslutna féreningar.

Stadgerevisionens arbete finns presenterat pa férbundets hemsida. Denna
sida har uppdaterats I6pande vilket gjort processen synlig for hela
forbundet. Stadgerevisionen, och att stadgeférslaget tagits fram i dialog
med féreningarna har haft en hég prioritet fér FS.

Forbundsstdmman 2017 beslutade att anta ett férslag till stadgar for
forbundet i stort sett i enlighet med framlagt férslag. Det antagna
andringsforslaget ska saledes nu understéllas Férbundsstdmman 2018 for
ett andra beslut.

Enligt forbundets géallande stadgar sa kan tilldgg och andringar i stadgarna
endast fattas av tva ordinarie forbundsstammor dar enkel majoritet har
beslutat om andring. For att andring av stadgarna ska genomféras kravs
det alltsa beslut en andra gang pa forbundsstdmman 2018.

FS har under 2017 efter stammobeslutet fortsatt stadgearbetet och bland
annat utarbetat uppdaterade férslag till normalstadgar for férbundets
anslutna féreningar, som aven dessa ska understallas stamman 2018 for
beslut. Efter att forbundsstamman beslutat anta normalstadgar ska
samtliga anslutna celiakiféreningar under 2019 anta egna stadgar som foéljer
normalstadgarna. For att 6ka processens transparens finns handlingarna
rorande stadgeprocessen, inklusive de olika forslagen, tillgangliga pa
celiaki.se
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RAPPORTERING FRAN FORENINGARNA

Under aret har FS initierat ett arbete med att férenkla féreningarnas
rapportering till férbundet. Syftet ar att fébreningarnas rapportering efter
arsmodtena 2018 ska bli mindre betungande. Viktiga utgangspunkter for
rapporteringsrutinerna ar att de ska vara effektiva och sdakerstalla att
forbundet har tillgang till bland annat de uppgifter som kravs fér som
underlag for ansdkan om statsbidrag.

LANS- OCH LOKALFORENINGAR
Forbundet har 19 lansféreningar och 7 lokalféreningar som ar aktiva.
Foéreningarna anordnar olika typer av aktiviteter fér medlemmarna.

Under 2017 har det anordnats flera olika sorts aktiviteter runtom i vara lans-
och lokalféreningar. Flera féreningar har haft familjedagar med olika
aktiviteter som till exempel Skane lansférenings utflykt till Tosselilla och
Kronobergs lansférenings utflykt till High Chaparral. Olprovning och
fikatraffar ar andra populdra aktiviteter. Till exempel har Uppsala
lansférening borjat med sin manatliga “Testa béasta fikat” dar medlemmar
traffas och sedan slumpvis valjer ut ett av stans caféer och gat dir for att se
utbudet, umgas och traffa nya vanner. Dalarnas lansférening har haft bad
med pizzabuffé och aven besdkt Sempers knackebrddsfabrik i Korsnas.
Jonkdpings lansférening anordnade férelasning med Margareta Elding-
Pontén, doktor i kemi och forfattare, och Uppsala [ansférening har haft en
férelasning om surdeg av Ingela Marklinder, docent i kostvetenskap.

Tva méassor har det blivit under 2017 ocksa, "Mat for livet” som arrangeras

av Stockholms lansférening och som i ar hade 58 utstallare och cirka 3200
besdkare, och ”Det goda livet” som arrangeras av Skane lansférening och

som hade cirka 1100 besbékare.

Aktiviteterna annonseras pa féreningarnas respektive hemsidor som finns
pa www.celiaki.se, i medlemstidningen CeliakiForum samt i de lokala
nyhetsbreven som en del féreningar ger ut.

Under aret arrangerade férbundet en introduktionsutbildning fér nya
fortroendevalda i féreningarna den 7-8 oktober pa Hotell Scandic Klara i
Stockholm, samt en ordférandekonferens fér ordféranden i féreningarna
25-26 november pa Skavsjoholm konferensanldggning utanfér Stockholm.

Lokalféreningar inom Lansféreningar inom Svenska Celiakiférbundet
Svenska Blekinge Stockholm
Celiakiféorbundet Sédermanland Dalarna

Géteborg med omnejd Uppsala Skane

Hassleholm Varmland Halland
Lundabygden Vasterbotten Jamtland

Malm® med omnejd Vasternorrland Jonkdping
Sjuh&radsbygden Vastmanland Kalmar

Skaraborg \_(éstra Gotaland Kronoberg
Uddevalla med omnejd Orebro Norrbotten

Ostergétland
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FORBUNDSSTYRELSE OCH ANDRA
FORTROENDEUPPDRAG

FORBUNDSSTYRELSENS SAMMANSATTNING UNDER TIDEN 2017-01-

01-2017-05-14

Ordfdrande

Vice ordférande

Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot

Ledamot

Adjungerad:
Generalsekreterare

Firmatecknare

Arbetsutskott

Personalutskott

Britta Nilsson Lundmark

Jonas Gombrii

Margareta Elding-Pontén
Mekto Ganic

Madeleine Hedberg

Ryan Korsbakke

Carole Lindmark

Skane lan

Stockholms lan

Vastra Gotalands [an
Vastra Gotalands [an
Ostergétlands 1an
Hallands lan

Stockholms lan

Christina Ralsgard (till och med 2017-03-31)

Hela styrelsen

Christina Ralsgard

Britta Nilsson Lundmark
Christina Ralsgard
Mekto Ganic

Madeleine Hedberg

Britta Nilsson Lundmark
Jonas Gombrii

Carole Lindmark

Generalsekreterare
(till och med 2017-03-31)

Ordfdrande

Generalsekreterare
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FORBUNDSSTYRELSEN SAMMANSATTNING UNDER TIDEN 2017-05-14-

2017-12-31

Ordfdrande

Vice ordférande

Ledamot
Ledamot
Ledamot
Ledamot

Ekonomiansvarig

Adjungerad:
T.f. verksamhetschef

Generalsekreterare

Firmatecknare

Arbetsutskott

Personalutskott

Bengt Fasth Stockholms lan
Jonas Gombrii Stockholms lan
Fannie Ek Hallands lan
Margareta Elding-Pontén Vastra Gdtalands 1an
Madeleine Hedberg Ostergétlands 1an
Ryan Korsbakke Hallands [an

Claes Simonsson Vastra Gotalands lan

Britta Nilsson Lundmark (till och med 2017-08-31)
Anna Maria Schréder (frdn och med 2017-09-01)

Ordférande Bengt Fasth tillsammans med vice
ordférande Jonas Gombrii eller ndgon av dessa
tillsammans med verksamhetschef Britta Nilsson
Lundmark. (till och med 2017-10-10)

Ordférande Bengt Fasth tillsammans med vice
ordférande Jonas Gombrii eller ndgon av dessa
tillsammans med generalsekreterare Anna Maria
Schroder. (fran och med 2017-10-10)

Hela styrelsen

Bengt Fasth
Ryan Korsbakke



Verksamhetsberattelse 2017

OVRIGA FUNKTIONER

Revisorer, ordinarie under tiden 2017-01-01—2017-05-14

Auktoriserad Anita Deurell Revaco Revision

Verksamhetsrevisor Conny Boman Orebro 1an

Revisorer, ersattare under tiden 2017-01-01—2017-05-14

Auktoriserad Stefan Mattsson Revaco Revision

Verksamhetsrevisor Anders Boman Vasterbottens lan

Valberedningens sammansattning under tiden 2017-01-01—2017-05-14

Monica Eriksson, sammankallande Jamtlands lan
Stefan Sjdkvist Varmlands lan
Carin Tjellgvist Skane l&n
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OVRIGA FUNKTIONER

Revisorer, ordinarie under tiden 2017-05-14-2017-12-31

Auktoriserad Johan Andersson Grant Thornton

Verksamhetsrevisor Carl Gustav Pettersson Ostergétlands 1an

Revisorer, ersattare under tiden 2017-05-14-2017-12-31
Auktoriserad Galina Hvorohh Grant Thornton (till och med 2017-08-30)
Johanna Hellstrom Grant Thornton (fran och med 2017-08-30)

Verksamhetsrevisor Anders Boman Vasterbottens lan

Valberedningens sammansattning under tiden 2017-05-14-2017-12-31

Monica Eriksson, sammankallande Jamtlands lan
Josephine Jansson Joénkdpings lan
Stefan Sjdkvist Varmlands lan
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MEDLEMSSTATISTIK
Den 31 december 2017 hade Celiakiférbundet totalt 23 283 medlemmar

Av férbundets totala antal medlemmar ar ca 16 500 (ca 71 procent av
medlemmarna) huvudmedlemmar med diagnos, ca 300 ar fysiska
stédmedlemmar, ca 450 ar juridiska stédmedlemmar och ca 6 050 (ca 26
procent av medlemmarna) ar familjemedlemmar.
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FORBUNDSKANSLI

Svenska Celiakiférbundets kansli finns i Stockholm med adress
Blekingegatan 28. Pa férbundskansliet skdts administration av olika slag,
daribland hantering av medlemsregistret.

Under 2017 inleddes ett arbete med att byta medlemsregister. Nuvarande
register inforskaffades 2005 och saknar vitala funktioner fér den
verksamhet som SCF numera bedriver. Arbetet inleddes med att ta in
offerter ifran tre stycken marknadsledande leverantdrer och valet landade
pa Mysoft. | och med bytet kommmer SCF att kunna férenkla och forminska
medlemsadministrationen bade pa kansliet samt pa lans- och lokalniva. Helt
nytt for SCF ar att vi nu dven har ett register som klarar av att administrera
gavor.

Under hésten flyttades alla medlemsuppgifter dver till det nya registret och
kanslipersonalen kunde da gora arsaviseringen for medlemmarna i det nya
och saga upp det gamla innan arsskiftet. Under varen fortsatter arbetet
med att fa lans- och lokalféreningarna att bdrja arbeta i det nya registret
samt att fa igdng medlemssidorna.

GS har ansvar for kansli och medarbetare. GS ar direkt understalld FS och
adjungerad till FS.

n
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Efter fyra ar som GS avslutade Christina Ralsgard sitt uppdrag den 31 mars
2017. Davarande forbundsordférande Britta N Lundmark gick in som
tillféorordnad verksamhetschef under en dvergangsperiod. FS beslutade att
utse Anna Maria Schréder till ny GS. Anna Maria Schrdder har under tre ar
arbetat som ombudsman och pressekreterare for férbundet, och tilltradde
som GS 1 september 2017.

Forbundet anstallde &ven sin férste heltidsombudsman i oktober.

Forbundets ekonomi samt Idner skdts externt av féretaget DKR, (Daniel
Klasson Redovisning.)

Ansvarig utgivare fér forbundets medlemstidning CeliakiForum 2017 var de
tva férsta numren GS Christina Ralsgard, och de tva senare numren
féorbundsordférande Bengt Fasth. Chefredaktdr for CeliakiForum ar
frilansjournalisten Jenny Ryltenius som goér tidningen pa uppdrag av
forbundet.

Licensieringsarbetet skbéts av foretaget Buddha Marketing Communication,
Jesper Lindstrom.

Personal
Christina Ralsgard generalsekreterare till och med 31 mars.

Anna Maria Schréder 100 % ombudsman och pressekreterare,
generalsekreterare fran och med 1 september.

Linus Richert ombudsman 100 %, anstalldes 28 augusti.
Therese Schultz 100 % insamlingskoordinator och projektledare.
Katarina Verbeet 100 % administratdér och medlemsregistret.

Britta Nilsson Lundmark- tillférordnad verksamhetschef 1 april-31 oktober.

Svenska Celiakiférbundet har for framjande av medicinsk forskning kring
celiaki en forskningsfond till vilken insamling av medel sker genom
forbundets 90-konto.

Under aret har Svenska Celiakiférbundet delat ut 522 000 kronor till svensk
celiakiforskning.

Tre forskare fick anslag:

Daniel Agardh, Lunds universitet,Traditionell etiopisk kost och risk for att
drabbas av glutenintolerans i Oromiaregionen i centrala Etiopien: 300 000
kr.

Fredrik Norstrém, Umed universitet, Ar allmén screening fér celiaki vérd sitt
pris?: 132 000 kr.
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Alkwin Wanders, Umea universitet, /dentifikation av sensitiva och specifika
biomarkdrer fér celiaki i duodenala biopsier: 90 000 kr.

VETENSKAPLIGA RADET

Vetenskapliga radet bestar av forskare, dietister och lakare som ar knutna
till Svenska Celiakiférbundet. Radet ska bista forbundet i medicinska och
vetenskapliga fragor. Radet har i uppgift att ga igenom de ansdkningar som
inkommer till Forskningsfonden och féresla FS vem eller vilka av de
sdkande som ska beviljas forskningsmedel.

For att undvika jav i beddmningen finns mojlighet till att konsultera externa
specialister. Dessa specialister var under 2017 MD, PhD, &éverlakare Knut
Lundin, Oslo, Norge och MD, professor och éverlakare Steffen Husby,
Odense, Danmark, samt docent Kalle Kurppa, MD, Tammerfors, Finland.

VETENSKAPLIGA RADETS LEDAMOTER:
Daniel Agardh

docent vid Lunds
universitet, samt
Overlakare vid
barnkliniken,

Klas Sjéberg

universitetslektor och
docent vid Lunds
universitet, samt
Overlakare vid

Skanes gastroenheten, Skanes
universitetssjukhus universitetssjukhus i
i Malmo. Malmo.

Ethel Kautto

legitimerad dietist och
universitetslektor,
Institutionen for

Olof Sandstroém

docent vid Umead
universitet, samt
Overlakare vid

barn- och kostvetenskap, Umea
ungdomskliniken, universitet.
Norrlands

universitetssjukhus

i Umea.

Stine Sto6rsrud

legitimerad dietist och
medicine doktor vid
Sahlgrenska
Universitetssjukhuset i
Goteborg.
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INSAMLING TILL FORSKNINGSFONDEN

Under 2017 har det skett flera aktiviteter med syftet att samla in pengar till
Svenska Celiakiférbundets forskningsfond.

Nar lansféreningen i Skane anordnade sin arliga massa "Det goda livet” var
personal fran forbundskansliet dar och salde lotter till férman for
forskningen.

SCUF har under aret lyckats fa igang flera av sina lokalféreningar att parla
och salja armband, och infér Stockholms lansférening ”Mat for livet”
hjalptes kanslipersonal fran Svenska Celiakiforbundet och SCUF at att goéra
sma "parlkit” som sedan saldes pa massan.

Ett samarbete med foéretaget TiFood pagick under hela 2017 vilket gick ut
pa att TiFood skankte 0,50kr fér varje sald pase Pasta d’ oro till
Forskningsfonden.

| och med medlemsregisterbytet sd kunde vi for forsta gangen genomfora
en kampanj med &verbetalningar da arsaviseringen skickades ut till alla
medlemmar med nummer 4 av Celiakiforum.

Totalt inbringade dessa aktiviteter cirka 235 000 kr i bidrag och gavor.

CELIAKI-
FORSKNINGEN
for ua‘je_ pése Pasta d'uro_
Svnsia ol
forskningsfond

90-KONTO OCH FRII

Svenska Celiakiférbundet &r SVENSK
beviljade ett 90-konto, bankgiro INSAMLINGS
900-2460. Syftet med kontot ar koNTo | KONTROLL

att insamling till férbundets

forskningsfond ska ske under

betryggande kontroll; att insamlingen inte belastas med oskaliga kostnader
samt att sunda marknadsféringsmetoder anvands.

Att inneha ett 90-konto betyder aven att forbundets verksamhet i sin
helhet granskas av Svensk Insamlingskontroll. Det ar en garanti for att
insamlingen skdts pa ett ansvarsfullt satt och att pengarna gar dit de ska.
Svensk Insamlingskontroll gér regelbundna kontroller av alla med 90-
konton och sakrar att bade grundverksamhet och insamlingsverksamhet
haller hog kvalité.
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Svenska Celiakiférbundet ar medlemmar i FRII, Frivillig- (SFOVISe),

organisationernas insamlingsrad. FRII &r en é_§ %’2;
branschorganisation som arbetar fér tryggt givande. f!!FR",qif
FRII verkar for att 6ka fortroendet for ‘!'?@,WUNGC_;@"'

insamlingsbranschen genom sitt arbete med

kvalitetssakring, kompetensutveckling och att driva strukturfragor fér att
minska hindren fér insamling samt att framja och marknadsfdéra branschen
mot givare, myndigheter och organisationer. Insamling ska bedrivas
transparent, etiskt och professionellt.

Svenska Celiakiférbundet licensierar ut symbolen det dverkorsade axet till
de producenter som uppfyller sarskilt stallda krav fér glutenfri tillverkning.
Symbolen &r internationell och kan anvandas pa de glutenfria livsmedel
som ar framtagna enligt AOECS krav.

Tanken med symbolen det dverkorsade axet ar att alla som har celiaki utan
tvivel ska kunna veta vad som ar sdakert att ata. Konsumenten ska latt kunna
hitta dessa produkter pa hyllan i matvaruaffaren och man ska kunna lita pa
att den &r kontrollerad av en oberoende part. Pa férbundets hemsida finns
en sdkbar lista dver vilka licensierade produkter som finns ute i handeln.
Listan forenklar fér konsumenter att sdka efter licensierade produkter och
ta reda pa om en produkt verkligen &r licensierad och inte anvander sig av
det dverkorsade axet olovligen.

Alla matproducenter och aterférsaljare av mat kan ansdka om att kunna
marka sina produkter med det 6verkorsade axet genom en licensiering fran
forbundet. For att fa marka produkten med symbolen stélls hdga krav.
Bland annat ska produkten testas hos ett oberoende ISO-certifierat
laboratorium som visar att maten inte innehaller mer an tilldtna
gransvarden. Detta ska ske minst en gang per ar eller om receptet gérs om.

Reglerna for hur markningen ska skétas har tagits fram och regleras av
samlingsorganet for de europeiska celiakiférbunden, Association Of
European Coeliac Societies (AOECS). Ar 2012 skrev férbundet pa ett avtal
med AOECS dar Svenska Celiakiférbundet atog sig att genomfoéra
European Licensing System, ELS dar alla féretag i Sverige som anvander
det dverkorsade axet pa sina férpackningar ska ha ett giltigt
licensieringsavtal med Svenska Celiakiférbundet och dar varje produkt har
ett eget unikt nummer déar det ocksa finns angivet att foretaget
(varumarkesinnehavaren) har sitt sate i Sverige.

Forbundet anlitar certifieringsféretaget ControlCert som utfér bade fysiska
kontroller och dokumentationsrevision av licensierade producenter. Detta
gors for att sakerstalla att produktionen uppfyller de krav som stalls i
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avtalet med licenstagarna. Under 2017 har 5 nya féretag anslutit sig till
licensieringsprogrammet och just nu &r ndrmare 540 produkter fran 35 olika
foretag licensierade att anvanda symbolen. Sedan 2014 da SCF mer
strukturerat bdrjat arbeta med licensprogrammet har antalet licensierade
féretag tredubblats.

Den 6kade volymen av antalet produkter och licenstagare har medfdrt
behov att férbattra databehandlingen av licenssystemet. Detta behdvs for
att sdkerstalla att SCF skdter licensieringen pa ett korrekt satt, aven néar fler
licenstagare och produkter ansluter sig till licenssystemet. Det kommer
ocksa att frigdra resurser till att utveckla licensgivningen sa att fler
produkter kan licensieras. | detta syfte kommer ett arbete med att bygga
en datahanteringsldsning att tas fram under 2018.

SA SKA DET OVERKORSADE AXET SE UT PA FORPACKNINGAR:

Symbolen ska alltid Nar OATS ingar i
atfoljas av en licenskoden innebar
licenskod. SE visar det att produkten

D e landet dar %}SSE_O%,@T‘ innehaller havre,
varumarkesinnehava men att den klarar
ren har sitt kravet pa maximalt
huvudkontor, en 20 mg gluten/kg.

tresiffrig kod foér
foretaget samt en
tresiffrig kod fér den
aktuella produkten.

VARD OCH FORSKNING

ARBETSGRUPPEN FOR CELIAKI

SCF har under aret haft kontakt och gott samarbete med ldkare och
forskare inom Arbetsgruppen for celiaki, som bestar av barnlakare och
forskare fran hela Sverige. Arbetsgruppen verkar inom Svenska barnlakar-
féreningens sektion for gastroenterologi, hepatologi och nutrition. SCF:s GS
och ombudsman har deltagit i arbetsgruppens moéten, fér kunskapsutbyte
och samtal om modjliga samarbeten. Bland ledam&terna i Arbetsgruppen fér
celiaki aterfinns manga av de ledande experterna pa celiaki i Sverige. Vid
dessa moten har bland annat diskuterats hur man kan fa fler ldkare och
forskare av celiaki, och hur man skulle kunna hdja angeldagenhetsgraden av
celiakiforskning.
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PAVERKAN AV INFORMATIONSFLODET

Foérbundet bevakar celiakiforskning, och amnar sprida forskningsnyheter
och rén pa ett seridst och brett satt, i medlemstidningen, pa webben och
vid olika mdten med organisationer och foretag. Vid ett tillfalle under aret
gick Umea universitet ut med pressmeddelande om att en vetenskaplig
studie pekar pa att havre ar kopplat till en viss inflammatorisk reaktion hos
en del personer med celiaki. SCF:s ombudsman tog kontakt med olika delar
av forskarvarlden samt Livsmedelsverket, och kunde sedan konstatera att
rekommendationerna vad galler ren havre och celiaki inte dndrats. Efter att
SCF kontaktat Universitets presstjanst andrade de, tillsammans
artikelférfattaren det missvisade pressmeddelandet. Vid ett annat tillfalle
var det SVT:s nyhetswebbsplats som spred férvirrande och direkt
missvisande pastaenden om celiaki, och efter att ha blivit kontaktade av
SCF kunde texten &ndras. Detta ar exempel pa hur SCF arbetar med att se
till att den information om celiaki som sprids i externa kanaler ar i
maojligaste man sa korrekt som mojligt och vetenskapligt vederhaftig.

REFERENSGRUPP FOR ANDRAD LAGSTIFTNING OM VARDBIDRAG
OCH HANDIKAPPERSATTNING

SCF deltog under hésten i en referensgrupp fér Socialdepartementet och
Socialministern angaende ett forslag pa andrad lagstiftning om vardbidrag
och handikappersattning som féreslas ersattas av ett omvardnadsbidrag
och en merkostnadsersattning. Férbundets ombudsman deltog pa ett mote
pa Socialdepartementet och passade efter motet pa att lyfta fragan om
merkostnadsersattning for personer med celiaki med Socialministern och
departementssekreterare.

EKONOMI - MERKOSTNADSERSATTNING

Som en del i en stdérre merkostnadsutredning har SCF:s nya ombudsman
varit i kontakt med samtliga 21 landsting och begart ut underlag och
beslutsdokument fér att kunna genomfdra en kartldggning och analys av
merkostnadsersattningen fran landstingen till celiakipatienter. Bara 8 av 21
landsting ger ersattning till celiakipatienter efter 16-arsdagen, och cirka 90
% av alla celiakipatienter dver 20 ar star helt utan merkostnadsersattning
for glutenfri kost.

Landstingens merkostnadsersattning baseras i vissa fall pa Konsument-
verkets kostnadsberdkningar pa matkostnader, som SCF fick Konsument-
verket att rakna om under hésten. Skillnaden mellan "normalkost” och
glutenfri kost hdjdes med 33 %, en siffra som forbundets ombudsman sedan
paverkade Region Halland att hoja sitt glutenbidrag till celiakipatienter dver
16 &r med.
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Under aret har celiakiférbundets ombudsman haft kontakt med
Socialdepartementet och Sveriges kommuner och landsting (SKL) fér att
bevaka och paverka eventuella beslut som paverkar det nuvarande
systemet med livsmedelsanvisning for personer under 16 ar som &r i behov
av sarskild kost. Representanter fér [ans- och lokalféreningar fick en
dragning om arbetet pa ordférandekonferensen 25-26 november.

| december manad pabdrjade férbundets ombudsman en prisjamforelse
som slutférs under bdrjan av 2018, med hjalp av fértroendevalda och
medlemmar. Tanken &r att fa ett tydligt resultat som svart pa vitt visar
prisskillnaden mellan glutenfria varor och varor innehallande gluten i olika
delar av landet. Resultatet, och hur det anvands, avrapporteras i 2018 ars
verksamhetsberattelse.

Under varen genomférde AOECS (de europeiska celiakiférbundens
paraplyorganisation, I1das mer om AOECS under rubriken Internationell
samverkan) en prisundersdkning som SCF deltog i. Da det handlade om ett
fatal affarer, och ett fatal produkter, som jamfordes i varje land ar det svart
att dra nagra stdrre slutsatser. Men prisjamférelsen visade pa att
prisskillnaderna generellt var som hogst i lander med Idg BNP, medan
lander med hég BNP ofta hade mindre prisskillnader.

MARKNING AV LIVSMEDEL

ARBETSGRUPPEN FOR ALLERGI OCH ANNAN OVERKANSLIGHET
Svenska Celiakiférbundet deltar i Arbetsgruppen fér allergi och annan
overkanslighet, tillsammans med representanter for livsmedels- och
restaurangbranschen, Livsmedelsverket och Astma- och allergiférbundet.
Inom gruppen utbyter parterna information och kan diskutera fragor som
man har inom de olika organisationerna. Arbetsgruppen tar ocksa fram
branschriktlinjer fér féretag om markning och principer gallande allergier
och 6verkanslighet. Arbetsgruppen sammantrader vanligen tva gdnger om
aret. Férbundets ombudsman har deltagit i dessa mdten. Under aret har
bl.a. fri fran-markningen, "kan innehalla spar av’-méarkningen och
framtagning av gransvarden for allergener diskuterats. For glutenfria varor
ar ju gransen 20 ppm gluten per kilo, men fér andra allergener finns oftast
inget tydligt gransvarde.

FODOAMNESALLERGINATVERKET

Detta allerginatverk ar ett forum fér livsmedelsindustri, handel,
myndigheter och organisationer att lyssna pa féredrag och diskutera kring
fobdoamnesallergi och allergener. Natverket traffas vanligen tre ganger om
aret. Foérbundets ombudsman féretrader forbundet vid dessa moten.
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TILLGANGLIGHET

REMISSVAR ANGAENDE "FRI FRAN”-ANMALAN

Forra aret lyckades SCF, tillsammans med Astma- och Allergiférbundet
samt en rad branschféretradare, fa Livsmedelsverket att andra sin
standpunkt géllande forslaget om att ta bort anmalningsplikten till verket
om “Fri fran”-livsmedel. SCF svarade pa en remiss och gjorde en
uppvaktning av Livsmedelsverkets GD och lyckades fa gehor for att fa ha
kvar plikten for féoretag att anmala till myndigheten nar man slapper
livsmedel som &r markta ”Fri fran” pa den svenska marknaden. Under aret
har vi svarat pa en foljdremiss fran Livsmedelsverket i detta drende, som ar
av mer teknisk art, som behandlar hur man ska fortsatta med
anmalningsplikten.

Under hésten har SCF:s ombudsman tillsammans med
Livsmedelsforetagarna (branschorganisationen fér livsmedelsféretagen)
och Astma- och Allergiférbundet fort dialog med och framfort farhagor till
Livsmedelsverket och Naringsdepartementet angaende ett forslag fran EU-
kommissionen om att férandra reglerna om godkanda tillsatser i glutenfria
livsmedel. Forslaget skulle kunna innebara att utbudet av glutenfria varor
skulle kunna minska, och att varorna skulle kunna férsamras. SCF tar inte
stallning i fragan om vilka tillsatser som bor inga i glutenfria varor, men
anser att personer med celiaki ska ha tillgang till ett sa stort och bra utbud
av glutenfria varor som moéjligt. AOECS (de europeiska celiakiférbundets
paraplyorganisation) arbetar dven med detta pa EU-niva, och arendet
kommer fortsatta behandlas under 2018.

LIKABEHANDLING

MYNDIGHETSKONTAKTER

De departement och myndigheter som SCF framst har haft kontakt med
under aret, och framfort férbundets och medlemmarnas synpunkter till &r
Naringsdepartementet, Socialdepartementet, Livsmedelsverket,
Konsumentverket, Socialstyrelsen, Ldkemedelsverket och Tandvards- och
lakemedelsférmansverket.

REMISSVAR "BRA MALTIDER INOM ALDREOMSORGEN?”

Vi svarade pa en remiss fran Livsmedelsverket rérande deras rad for ”Bra
maltider i dldreomsorgen”. Vart remissyttrande fokuserade framst pa att
alla som arbetar inom aldreomsorgen ska ha kunskap om allergener och hur
de ska hantera dem pa ett sdkert satt. SCF framfdrde sarskilt att aven
vikarier ska ha tillracklig kunskap for att sdkerstalla att alla aldre far mat de
mar bra av. Det racker inte med att den som &r ansvarig for specialkosten
kan allt, for den &r inte dar exempelvis pa natten nér ndgon behdver en
nattmacka. Det ar dven viktigt att alla dldre ska kdnna sig inkluderade, och
att ingen ska pekas ut som annorlunda. Battre da att laga mat fri fran
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allergener, sa alla kan &ta fran samma gryta, tillsammans och pa lika villkor.
Aven Astma- och Allergiférbundet stéllde sig bakom remissvaret.

KONTAKT MED LIVSMEDELSVERKET OM UPPDATERING AV RAD OCH
INFORMATION

SCF har under aret haft tat kontakt med Livsmedelsverket och vid flera
tillfallen patalat behov av férandringar i rad och informationsskrifter som
berdr exempelvis tillagning och servering av mat i storkdk och skolmatsalar.

AOECS GENERAL ASSEMBLY

AOECS (Association of European Coeliac societies) ar en
paraplyorganisation fér Europas celiakiférbund som bland annat
samarbetar kring licensiering fér glutenfria produkter. Svenska
Celiakiférbundet deltog och réstade i september i den internationella
celiaki-organisationen AOECS arliga mdte som detta ar var i Belgrad,
Serbien. (Varje ar samlas medlemsfdérbunden fér att konferera och rdsta i
olika gemensamma fragor vid en sa kallad General Assembly.)

| &r beslutade AOECS-férsamlingen bland annat att rosta in tva nya
medlemsorganisationer: Portugal och Rumanien, samt en organisation som
blir affiliated (dvs. bjuds in till att samarbeta med organisationen): Israel. |
dvrigt skdt man flera beslut pa framtiden; bland annat arbetar AOECS med
ett flerarigt arbete om att ta fram ett gemensamt strategidokument som
ska ange riktningen for organisationens arbete de ndrmaste aren. Beslut om
detta skots pa framtiden.

I anslutning till General Assembly hélls workshops och féreldsningar om
bland annat licenseringen av glutenfria produkter, Eating Out-projekt
(Gallande tillganglighet och livsmedelssdkerhet pa restauranger.) Och
prisundersdkningar och prissattning av glutenfria produkter.

DISKUSSION OM FORANDRINGAR | LICENSIERINGEN AV DET
OVERKORSADE AXET

Hittills har enbart varumarkesagare som saljer produkter under egna
varumarken fatt marka sina produkter med det dverkorsade axet. | hostas
vacktes emellertid fragan om detta kanske borde &ndras da Lidl i Tyskland
dnskade anvanda sina underleverantdrers markning med det déverkorsade
axet, trots att produkterna saljs under Lidls egna varumarken.

Fragan ledde till en livlig debatt via e-post dar bade férdelar och nackdelar
diskuterades. Kortfattat kunde man skdnja tva lager. Ett ldger som ville ga
Lidl till motes och ett ldger som inte ansag att det var en bra férandring.
For att kunna ha en effektivare debatt beslét AOECS att kalla till ett méte i
Milano dar fragan diskuterades. Deltagare fran 13 ldnder var representerade,
daribland Sverige som dven skdtte Norges, Danmarks och Finlands talan.
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Resultatet av mdtet visade att en majoritet av ldanderna var emot foérslaget,
men da motet inte var beslutsfattande behdvs en omrdstning av alla
medlemslander. Denna omrdstning ska hallas via digital rostning. AOECS
haller pa att forfatta ett memorandum som ska skickas ut infér
omrdstningen som fdérvantas hallas under varen 2018.

EUROPEAN DISABILITY FORUM (EDF)

European Disbility Forum (EDF), a&r en paraplyorganisation foér de
europeiska funktionsrattsorganisationerna. Svenska Celiakiférbundet ar
medlem i Funktionsratt Sverige och Funktionsratt Sverige ar i sin tur en av
medlemmarna i EDF.

For att uppmarksamma funktionsnedsattas rattigheter, EDF:s 20-
arsjubileum och den internationella dagen for funktionsnedsatta, den 3
december, anordnades i december det fjarde europeiska parlamentet fér
personer med funktionsnedsattning. Funktionsratt Sverige hade samlat
ihop en svensk delegation pa drygt 60 personer fran nastan alla svenska
funktionsrattsorganisationer, vilket var den nast stérsta delegationen. Fér
Svenska Celiakiférbundets rakning deltog férbundets ombudsman.

Parlamentssessionen gick av stapeln i Europaparlamentets stora plenisal i
Bryssel, med plats fér drygt 800 personer, och salen var fylld till bradden
med representanter fran hela EU.

Mobtet dppnades av Europaparlamentets talman Antonio Tajani, och
féorutom drygt 600 representanter fér den europeiska funktionsratts-
rérelsen deltog flera europaparlamentariker och europakommissionarer i
debatter om funktionsrattsfragor. Det amne som fick absolut mest fokus i
anférandena var allas ratt att delta i europaparlamentsvalet 2019, dar vi fick
veta att det bara ar 10 av EU:s 28 medlemsstater som garanterar att alla far
mojlighet att delta i nationella och europeiska val, oavsett funktionshinder.

Dagarna innan och efter parlamentsmotet anordnade Funktionsratt Sverige
studiebesdk hos flera olika svenska europaparlamentariker och tjdnsteman
som berattade om det politiska arbetet pa europaniva. De framholl flera
ganger vikten av att skapa sig en personlig relation med den
politiker/tjansteman som man vill paverka, och vikten av personliga méten.
Det kommer ofta runt 3000 mail pa en vecka, och det &r da valdigt svart
att prioritera vilka mail som ar viktigast. Nar de ser ett namn de kdnner igen
tar de ofta det mailet fére andra.

Absolut fokus |ag pa fragor som rdérde personer med synlig funktions-
nedsattning. Vi har nog en hel del jobb framfér oss for att féra upp fragan
om fédodmnesodverkanslighet pa EDF:s prioriteringslista. Men
forhoppningsvis kan vi med aktivt arbete lyfta upp fragan bade nationellt
och internationellt!

21



Verksamhetsberattelse 2017

KOMMUNIKATION

MEDLEMSTIDNINGEN CELIAKIFORUM

] | med barnen .

ol E Y —
“Celigkibeskedets | - >
! ....-var._e%lbefr'ie!se" _—

Medlemstidningen CeliakiForum ar en viktig kanal for att fa ut information
till forbundets medlemmar, men ocksa till intresserad allménhet och
profession. Under 2017 gavs tidningen ut med fyra nummer a 52 sidor per
utgava.

Upplagan har i genomsnitt legat pa 19 000 exemplar. Medlemstidningen
skickas forutom till medlemshushall ocksa till berdrda institutioner,
organisationer och tidningsredaktioner.

Medlemstidningen formges och redigeras av The Factory of Design och
trycks av Sérmlands Printing Solutions AB. Tidningens chefredaktdr star for
urvalet av det redaktionella materialet i CeliakiForum. Ansvarig utgivare
utses av FS. Under 2017 har Svenska Celiakiférbundets GS Christina
Ralsgard varit ansvarig utgivare nummer 1 och 2 och férbundsordférande
Bengt Fasth fér nummer 3 och 4.

UNDER ARET HAR TIDNINGEN HAFT FOLJANDE TEMAN:
Sa gors gentester for att hitta arvsanlagen for celiaki.

Tunntarmsbiopsier och stora brister nar biopsier analyseras.
Sa bra ar sjalvtesterna och premiar for helt nytt test.

Olika former av celiaki med fokus pa hudceliaki.

TIDNINGEN HAR OCKSA TAGIT UPP AMNEN SOM:
Celiaki och atstdérning

Celiaki och féretagande
Celiaki pa aldre dagar

Varje nummer av medlemstidningen innehaller nyheter, intervjuer,
reportage, aktuell forskning, experternas svar pa ldsarnas fragor samt
receptsidor. Tidningen har ocksa sidor med material enbart relaterat till
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férbundet och féreningarna. Utdver det har ungdomsférbundet SCUF haft
en egen sida i varje nummer. Sammanlagt har tidningen haft 41,4 sidor med
annonser till ett sammanlagt férsaljningsvarde pa cirka 800 000 kronor.

CeliakiForum har en egen del pa forbundets hemsida celiaki.se. | samband
med utgivning l&dggs tidningen upp som en nedladdningsbar PDF pa
hemsidan. Denna, liksom arkivet av dldre tidningar, kan enbart ldsas av
Svenska Celiakiférbundets medlemmar. Utvalda artiklar [dggs daven ut fér
lasning av hemsidans alla besdkare.

NYHETSBREV TILL MEDLEMMAR OCH FORTROENDEVALDA

Under aret har 30 nyhetsbrev med information skickats till medlemmar. Av
dessa har 21 har vant sig enbart till de medlemmar som ar fértroendevalda. |
nyhetsbreven till alla medlemmar fanns information om till exempel
varningar gallande felmarkta produkter och om l6senord till
medlemsfdérmaner. Nyhetsbreven till fértroendevalda innehdll bland annat
information kring férbundsstamman, diverse information om
registerhantering samt information om e-mejladresser.

Ett manadsbrev som &r riktat till férbundets fértroendevalda skickades ut
till alla féreningar i slutet av varje manad. Syftet ar att informera om saker
som férbundskansliet i den narmaste framtiden goér och planerar, och aven
sadant som &r genomfort. Manadsbreven kompletterades vid ett par
tillfallen med brev fran férbundsordféranden.

WEBBPLATS OCH SOCIALA MEDIER

WEBBPLATS CELIAKI.SE

Under 2017 har celiaki.se haft drygt 384 000 besdk fran nastan 280 000
unika anvandare. Det betyder alltsa att under en genomsnittlig manad 2017
har upp emot 23 000 personer besdkt féorbundets webbplats och nastan
280 000 personer totalt har varit inne pa hemsidan celiaki.se under det
gangna aret. (Resten av besdken forklaras av att det &r personer som
aterkommit till hemsidan. )

Den storsta delen av besdkarna hittar till celiaki.se genom att sdka pa
Google. Vi har betalda annonser som gor att vi visas hdgt upp vid sékningar
pa Google samt att vi arbetar med texterna sa att vi ska rankas hdgt utav
Google. Annonserna ar sa kallade Adwords som vi far gratis av Google for
att vi ar en ideell organisation.

Nast stdrsta delen av besdkarna kommer direkt in genom att de skriver
www.celiaki.se i adressfaltet sin webblasare. Tredje stdrsta delen klickar sig
in pa celiaki.se genom vara sociala mediekanaler, dar Facebook &r absolut
storst. Det visas tydligt i statistiken att nar ett Facebook inldgg har gjort
dkar besdken pad hemsidan markant.
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Andra satt som vi far besdkare pa ar via lankar fran till exempel vardguiden
www.1177.se.

De mest besdkta undersidorna pa hemsidan ar information om symtom fér
celiaki, information om vad celiaki &r, vanliga fragor och svar om celiaki, och
aven medlemssidan dar man hittar éversattningskorten ar valbesokt.

Webbplatsen www.celiaki.se ar forbundets viktigaste kanal fér kunskaps-
och informationsférmedling gentemot allmanhet och medier. Det stabila
antalet besdkare visar tydligt att var hemsida fyller en mycket viktig
funktion som informations- kunskapsférmedlare.

NYTT PA CELIAKI.SE

Under 2017 "uppgraderades” celiaki.se med ett sa kallat SSL certifikat vilket
betyder att webbplatsen ar sakrare fér vara anvandare och att vi kan
erbjuda sakra betalningar. | och med bytet av medlemsregister behdévde
aven formularet for att bli medlem bytas och da landade vi pa leverantdren
Alog som aven fick ta éver driften och uppdateringar av celiaki.se. | och
med detta sa blev formularen pa hemsidan &ven anpassade fér att fungera
bra i mobiltelefon och surfplattor. Betalningarna pa hemsidan sker nu via
PayEx.

Dessa nya leverantdrer och tjanster ar aven en del i ett stérre arbete med
den nya Dataskyddsférordningen, GDPR, som trader i kraft i maj 2018. | och
med denna nya férordning sa har ”Min sida” lagts vilande under sista halvan
av 2017 och kommer att vara det fram till att vi kan sakerstalla en saker
inloggning for vara medlemmar.

FAKTA: Sa gott som alla i Sverige har tillgang till internet i sitt hem 2017. Det vanligaste
sattet att anvanda internet dagligen ar dock via sin mobiltelefon. ¢ Yngre anvander
natet oftare &n aldre men i ar &r det férsta gadngen var undersdkning visar att en
majoritet av de som &r 76 ar och aldre svarar att de anvander internet. Aldre personer
anvander dock inte internet dagligen lika ofta som yngre. De har heller inte samma
vana att anvanda internet i sin mobil dagligen som yngre personer. ¢ Antalet datorer i
hushallen har for ldnge sedan planat ut medan surfplattorna fortsatter att bli fler. | de
flesta hushall i Sverige idag finns ocksa saval dator som smart mobil och surfplatta.

Kalla: "Svenskarna och internet 2017”. www.s0i2017.se. Den arliga rapporten fran
Internetstiftelsen i Sverige, IIS, som kartlagger internetanvandningens utveckling och
férandring hos den svenska befolkningen.
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OVERSATTNINGSSKORT
Manga medlemmar

- ]
Jeg har Danska » Dansk I.=
s . o

anvander sig utav vara COLIAKI

. P . . Jag blir sjuk av gluten och maste ata Jeg kan ikke tile gluten og skal derfor
pOpU|ara OversattnlngSkOFt en glutenfri diet. spise en glutenfri diset.

. . Gluten finns i vete, rag, korn och Gluten findes | hvede, rug, korn og

Vld Ut|a ndsreSO r. T| I I havre, exempelvis | brod, pasta, havre, f.eks. | bred, pasta, panering og

panering och sasredning. sovsej@vning.

sommaren uppdaterade vi Tack for hisipen.
de efterfragade korten med
en ny, modern form och en
ny text for korten som galler celiaki. Korten innehaller en kortfattad
forklarande text om till exempel celiaki pa svenska och pa det aktuella
spraket; praktiskt att visa upp fér bland annat restaurangpersonal.
Overséattningskorten finns att ladda hem och skriva ut pa celiaki.se

SVENSKA Tak for hjselpen
CELIAKIFCRBUNDET

www.celiaki.se

ATERKALLANDEN

Det forekommer att féretag aterkallar
livsmedel pa grund av att innehallet inte &r
sakert ur nadgon aspekt. Nar det sker
aterkallanden som berdr vara malgrupper
sa brukar vi sa snart som mojligt skicka ut
mejl till berérda medlemmar, ldgga ut nyhet
pa hemsidan samt ldgga ut nyheten pa var
Facebook-sida. Vi far reda pa aterkallanden
framst genom en mejl-lista som
Livsmedelsverket har, och ibland direkt fran
féretagen eller andra natverk som vi har.

Nu har vi tagit fram en symbol som vi kommer att anvanda i samband med
nyheterna om dessa aterkallanden. Férhoppningen ar att det snabbt blir
tydligt for mottagaren vad nyheten handlar om, samt effektiviserar vart
arbete pa kansliet (Att leta bilder kan ju ibland vara tidsddande.)
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SOCIALA MEDIER

FACEBOOK

Forbundets Facebooksida har éver 11 000 féljare. Facebooksidan ar en
viktig kommunikationskanal och den driver manga besdk till celiaki.se.
Facebook ger foljarna mojlighet till att vara ett diskussionsforum och ar
ocksa en kanal fér medlemsvarvning. Ett flertal annonser har publicerats
under aret vilket gett goda resultat med sma medel. Spridningen pa
inlaggen &r effektiv och kan na manga manniskor- bade medlemmar och
inte medlemmar.

TWITTER

Férbundet har ndstan 1000 fdljare pa Twitter. Vi anvander Twitter bland
annat fér att sprida information om forskning och fér natverkande under
moten och events.

INSTAGRAM
Forbundet har 6ver 1800 féljare pa Instagram och har delar vi nyheter samt
det ar aven en kanal for medlemsvarvning.

PRESSMEDDELANDEN OCH WEBBNYHETER

Forbundet har under aret skickat ut ett antal pressmeddelanden genom det
digitala verktyget MyNewsdesk. Pressmeddelanden gallde bland annat
utlysta forskningsmedel och ny GS. Alla pressmeddelanden finns samlade
pa vart nyhetsrum pa: www.mynewsdesk.com/se/celiakiforbundet.

Pa celiaki.se publicerades 6ver 40 nyheter under aret. Dessa gallde bland
annat andrade ersattningssystem i landsting, nya rad fran Livsmedelsverket
gallande mjélkproteinallergi, och forskningsrén om havre och celiaki.

Pa hemsidan finns en del dar fértroendevalda kan logga in och denna
anvands som intranat for bade |6pande och allman information om
forbundets verksamhet, samt som faktabas med bland annat filmade
forelasningar om celiaki.
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